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【督导听课】

督导 12 月听课情况分析小结

本学期 14-17 周，督导组按照部门制定的听课计划对本学期尚未被听

课的教师进行了听课检查，共听取了 107 位教师的课程 109 次，其中本校

教师 82人次（含双师和行政兼课），外聘教师 27人次。具体听课情况分

析如下：

一、听课情况分析

（一）总体来看，各学院整体授课情况正常，教师均按照授课计划进

行教学，全校教学秩序良好。全校整体授课优秀率达到 17.43%，合格率

99.08%，仅一名教师课堂教学质量评价不合格。详见下列图表:

表 1 各学院教师课堂教学质量评价分布表（14-17 周）

学院 听课节次 优秀节次 优秀率

通识教育与外国语学院 21 7 33.33%

机械工程学院 5 3 60.00%

电气与电子工程学院 7 2 28.57%

计算机与软件工程学院

（大数据与人工智能学院）
30 1 3.33%

管理工程学院 10 1 10.00%

艺术设计学院 14 2 14.29%

马克思主义学院 22 3 13.64%



图 1 教师课堂教学质量评价分布图（14-17 周）

（二）本次听课主要是各位督导根据自身的工作安排，进行相应的计

划听课。详见下图：

图 2 督导听课比例分布（14-17 周）



（三）临近期末，各学院一如既往的狠抓课堂教学，学生学习积极性

较高，根据教务系统内选课人数及督导实际听课核实人数，总到课率为

98.43%，根据各督导反馈的结果，到课率低于 90%的授课班级共有 3 个。

分别为：12 月 6 日第一节《控制工程基础》（机电 2003、2004 班），到

课率 85.88%；12 月 11 日第三节《形势与政策（1）》（人工智能 2202 班、

英语 2203 班），到课率 89.77%及 12 月 22 日第七节《软件工程》（专业

选修课），到课率 84.91%。

图 3 各学院课程平均到课率（14-17 周）



二、课堂授课情况

现根据督导的听课情况反馈，节选了部分教师的课堂教学情况。

学院 姓名 课程 评价

电气学院 陈秋立 数字逻辑

教学情况：实验 3：编码器的功能测试 学生全部到

齐，学生一人一组进行相关实验并记录实验结果，

教师能巡查指导学生，熟悉实验内容，验收学生实

验结果，较认真。

建议：抓好学生课前预习。

电气学院 贾冕茜
运动控制系统课

程设计

教学情况：共八个题目，学生四人一组。老师先抽

查各小组前部分完成情况并指出不足。随后教师讲

解第三部分重点内容。教师准备充分，熟悉设计内

容。

建议：因线上上课需抓好过程时间节点的控制。

电气学院 俞晓峰 单片机综合实训

教学情况：本节课内容：绘制电路原理图并编译、

调试 学生四人一组，51 位学生全到。学生正在绘

制电路图。老师准备较充分，熟悉设计内容，能认

真的巡查指导，了解学生完成情况，教师能按节奏

注意控制学生设计进度，较负责。

管理学院 宋歌 企业风险管理

教学情况：教学态度认真，备课充分，教学内容熟

悉；语言表达清晰准确；教学基本文件齐全，教学

进度与授课计划基本一致；与学生有互动、有板书、

有案例引导。

不足：重难点讲解不够深入透彻，联系实际不够，

例子少，教学方法简单。

建议：注意重难点问题的讲解，多举例，理论联系

实际，改进教学方法。

管理学院 李德俊 市场营销学

教学情况：有备课，语速适中。

不足：无 PPT 共享，重点内容没展开，讲解不够透

彻，浅尝辄止。无互动、无案例、无例题。教学方

法简单。教学效果较差。

建议：制作 PPT（特别是上网课），改进教学方法，

与学生互动，注意重点内容展开论述，联系实际，

多举例，提高教学效果。



学院 姓名 课程 评价

管理学院 柯春生 商务谈判

教学情况：能认真备课，对内容较熟悉，语速适中。

教学基本文件齐全，教学进度与教学计划一致。

不足：与学生无互动，举例少，PPT 制作一般，字

太小。联系实际讲解知识点不够，重难点不突出、

不透彻，照本宣科。

建议：联系实际，多举例，多互动，注意重难点讲

解。

管理学院 朱存梅 消费者行为学

教学情况：备课较认真，准备较充分，语速适中，

表达较清晰，能联系实际，并适当举例。

不足：重点内容讲解不透彻，信息量不大，PPT 制

作一般。教学方法简单。

建议：改进 PPT，注意重点内容的讲解，改进教学

方法。

管理学院 胡庆十 企业管理概论

教学情况：备课认真，准备较充分，内容熟练。语

速适中，表达较清晰，教学基本文件齐全，进度与

授课计划一致，能结合实际讲解知识点。

不足：教学方法简单，与学生无互动，重点内容讲

解不够深入，课堂秩序一般（有学生讲话、看手机）。

建议：改进教学方法，与学生互动，多举例，多结

合实际，注意重点内容的讲解。

机械学院 桑元俊 控制工程基础
教学情况：课堂 PPT 打不开，零星内容讲解，无条

理，课前准备不足。

机械学院 王月朋
工业机器人应用

技术

教学情况：内容熟悉，讲解清楚；声音响亮，语速

适当。

不足：PPT 文字较多，要点归纳不够；照读文字较

多；重点突出不够；联系实际不够。

建议：使用教鞭时激光指示点不要老是在屏幕上转

圈不定。

机械学院 方明月 材料力学 I

教学情况：内容熟练，讲解清楚；声音洪亮，语速

适当；板书适当，条理清楚，难点分析透彻，PPT

设计形象合理。



学院 姓名 课程 评价

计算机学

院
张小华

Web 前端应用开发

与设计

教学情况：本节课主要讲解微信小程序。首先回顾

上节课学习的内容，用语规范，语速适中。基本知

识讲解比较准确。要求学生完成代码练习（课程作

业），并整理成学习笔记上传平台。

不足：课堂教学设计欠合理。一堂课的大部分时间

留给学生自主练习，无法掌控学生的真实学习状

态。

建议：应认真设计课程教学，以保证线上授课的质

量和效果。

计算机学

院
郭秀

软件设计与体系

结构

教学情况：本节课主要讲授工厂设计模式。首先复

习上节课学习的内容，进而讲解面向对象的设计原

则。教学语言较规范，语速适中，基本概念比较准

确。

不足：授课无激情，无互动，课堂平淡，存在照本

宣科的现象。

建议：应基于案例教学，加强师生互动，启发学生

主动思考。

计算机学

院
张乐

操作系统与 Linux

系统应用

教学情况：本节课主要讲解连续分配存储管理方

式。教师首先复习上节课知识点，通过引入问题导

入新课。准备较为认真，授课主动打开视频，教态

自然，课堂用语比较规范。基本概念较准确，讲解

较为清楚，也有分析。PPT 设计较为合理。

不足：教学手段单一，教学过程无互动，课堂显得

平淡。

建议：应充分发挥学生的学习主动性，引导学生主

动思考。

计算机学

院
陈兵 工程应用写作

教学情况：讲解较为清楚，内容较熟悉。

不足：知识点间的过渡较为单调，课堂气氛不够活

跃。

建议：加强备课，充实具体事例，化解课堂教学的

枯燥氛围。

计算机学

院
王伟

软件工程专业导

论

教学情况：内容较熟悉，讲解较清楚。

不足：讲解较为单调，也缺少互动性与课堂管理。

建议：多学习，多听同行课；加强互动。



学院 姓名 课程 评价

计算机学

院
王灿玲 软件工程

教学情况：对照 PPT 讲解，内容熟练，讲解较清楚。

不足：知识点的过渡不够，逻辑性有所欠缺。

建议：加强对知识点背景的了解，让学生知其然也

知其所以然。

通识学院 李冠戬 工程数学

教学情况：精神饱满，语言清晰，语速适中。教学

五大件齐全，能按教学大纲要求与授课计划实施教

学。基本概念、原理方法等讲授清楚正确，分析条

理清晰；且能注意与学生互动。课件紧扣内容特点，

设计合理，且注意与板书配合。

不足：讲授平铺直叙，启发引导学生思考考虑不够

充分；对课堂学习秩序掌控有待加强。

建议：优化教学设计，进一步提高教学效果。

通识学院 祁亚伟 商务英语翻译

教学情况：准备充分，所授内容表述清楚，重、难

点突出，信息量适中。注重引导学生思考，能充分

发挥学生的积极性，在课堂上发表自己的观点，课

堂氛围较好。

通识学院 芮婷婷
大学生心理健康

教育

教学情况：老师讲解大学生压力管理和应对压力的

方式，课间能与学生互动，但依赖 PPT，重点不够

突出。

建议：精心备课，上好每一节课。

通识学院 王德明 体育（1）

教学情况：教学态度端正，讲解足球两脚之间传球

的分解动作，强调领悟动作的要领。学生训练积极，

老师跑动巡视并现场指导。

通识学院 庄道业 大学生就业指导

教学情况：上课精神饱满，态度认真，语言规范，

能按教学计划授课，教学内容熟练。本节课是模拟

面试。

不足：学生投入不足，走形式。

建议：模拟现场要更真实一些。

通识学院 范海州 职场应用与写作

教学情况：职场应用文写作要点讲解，从特点、结

构、写法等，采用讲、练结合教学方法，教学过程

设计合理，随堂写一份学生在校实践、实习工作报

告，巩固所授内容。

不足：线上教学，师生间互动不够。

马克思主

义学院
李玉 形势与政策（3）

教学情况：教学态度端正，所授内容紧扣教学计划，

能突出重点。

建议：严格要求学生，注重与学生交流互动。



学院 姓名 课程 评价

马克思主

义学院
王来凤 思想道德与法治

教学情况：按防疫要求实施线上教学,教学过程顺

畅有序。语言流畅，吐字清晰。概念准确，条理清

晰，观点正确，且能注意理论联系实际。

不足：按参考课件照本宣科，平铺直叙；与学生互

动交流考虑不足。

建议：加强备课环节，改进教学设计，进一步提高

教学效果。

马克思主

义学院
孙丹丹

习近平新时代中

国特色社会主义

思想概论

教学情况：能正面引导学生，结合案例分析引导学

生调整心情，提升情商，课间与学生互动，手机集

中管理，但还是有部分学生睡觉。

建议：引用学生身边的例子提高学生学习兴趣。

马克思主

义学院
张梦蝶 形势与政策（1）

教学情况：教学态度端正，所授内容表述清楚，但

教学过程依赖 PPT，学生听课情绪欠佳。

建议：注重学生掌握程度，调动学生学习情绪。

艺术学院 张子玥 模型设计与制作

教学情况：上课精神饱满，态度认真，语言规范，

按计划开展教学内容。本节课是实训一，学生模型

模仿练习。

不足：教室有些拥挤。

建议：对模型要有一些标准要求，如尺寸、平面图

等。

艺术学院 陶钧 设计概论

教学情况：上课精神饱满，态度认真，语言规范，

按计划开展教学内容。本节课讲设计师的历史演

变。

不足：与学生互动少，内容讲的太多，与理论知识

匹配的图片少。

建议：不要满堂灌，重点突出，多互动。

艺术学院 孙浩成
sketchup 建筑设

计 I

教学情况：上课精神饱满，态度认真，语言规范，

作业要求细致。本节课是学生完成四张不同视角的

效果图。

不足：讲的过快，互动不足。

建议：线上教学要加强互动。



【督学督查】

教育质量与评估办公室 12 月督学督查工作开展情况

一、11 月教学信息情况反馈回复整改情况

序号 班级 反馈信息 学院回复

1 财管 2206

《应用统计学》：课堂教学认真严谨，

内容丰富，生动有趣。但因疫情原因，

暂时采用线上会议教学，有的学生上课

不够认真，课堂互动较少，且未能积极

配合老师互动交流。

学院反馈：该外聘教师在马鞍山，属

地防疫有要求，无法进行线下教学活

动。学生反馈的现象也属于线上教学

的局限性，学院已反馈老师，要求老

师在课堂增加互动，也反馈辅导员在

班会中强调学风建设。

2 机电 2101

《理论力学Ⅱ》：老师上课说话语速过

快，无法将知识点完整叙述清楚让同学

理解，大部分同学反映听不懂。

学院反馈：已安排教研室听课，并已

与教师沟通，后续会改进，并加强与

学生沟通。

3 营销 2203

《政治经济学》：老师上课缺乏与同学

互动交流的环节，一节课下去，只有老

师一个人在讲，且讲课时完全按照 ppt

上的内容照搬照读，导致课堂氛围沉

闷，本班 99%的同学反映上课听不下去，

想睡觉，听不懂课，认为课程很枯燥。

学院反馈：教研室已经在跟进这个问

题，学院也会给老师一些帮助，找些

有经验的老师多听她的课，给她提出

意见帮助她改善。

4 电气 2203

《C 语言程序设计基础》：上课会有很

多听不懂的，老师说的不是很细致，但

是很认真。

学院反馈：已组织听课，该教师备课

充分，讲解细致，但可能由于学生一

方面前置知识欠缺，另一方面因为课

程课时量减少，导致在原有授课的知

识点基础上只能用更少的时间来讲，

后续该教师将利用线下给学生答疑。



序号 班级 反馈信息 学院回复

5
大数据

2102

《计算机网络与分布式处理实践》：老

师一直都是线上授课，我们实验都不太

会做，也不太懂，老师也不演示，一节

课都按实验指导书来，希望老师可以适

当的讲一点。

学院反馈：目前该名外聘教师因为合

肥疫情影响一直未能正常来校授课，

但已要求其针对每次实验课程提前安

排演示，对容易错误的地方讲解，保

证学生在参考实验指导书的情况下顺

利完成课程实验。

6 车辆 2202

《创新与创意能力》：老师注重课堂互

动，课堂氛围很好，但是因为刚上大学，

让研究专利感觉有点困难。

学院反馈：此课程为项目制，学生需

要在这个课程的学习过程中了解专利

的相关知识，如有问题可以直接和教

师沟通。

7 软件 2004

《软件工程》：上课内容与书本顺序不

同，所上内容同学们不知道在书本哪

里，无法进行预习复习，只能依靠课后

老师上传的 PPT 进行复习以及笔记书

写。

学院反馈：经核实，该门课程大纲与

授课计划表内容一致，可能存在确实

与书本内容顺序不一致的情况，已经

与该教师沟通，让其与学生说明清楚

授课内容在书本章节部分，方便学生

复习。

8 财管 2206

《管理经济学》：老师上课认真负责，

教学严谨，但课程难度较大，学生们水

平有限，反映其课程不易理解，听不太

懂，课后自己复习教学内容效果也不

佳，老师教学速度较快，学生有些跟不

太上老师进度。

学院反馈：已与教师沟通，建议其在

后续授课过程中，注意学生上课情况

并给予关注和指导。



二、12 月教学信息情况反馈

序号 班级 反馈信息

1 机电 2201

《画法几何及先进成图技术（1）》：老师上课氛围很好，有些难懂的问题

经常会画图或者用相应的模型说明。有必须完成的作业，也有课外作业鼓

励学生完成，并鼓励学生去问问题，非常亲和。

2 电气 2204

《思想道德与法治》：老师授课认真、细致，对重点知识的讲解十分清晰

易懂，老师讲课激情会感染我们，课堂气氛很好，但有极少学生不听课、

上课睡觉。

3
人工智能

2102

《大学物理（2）》：老师上课状态很好，在课后能够及时解答学生的问题，

多次利用腾讯会议为学生答疑解惑，经过一年的学习，班级同学对物理有

了更深的认识，老师很优秀，为老师点赞！

4 计科 2206 《计算机专业导论》：11 月 17 日 7、8节课，上课迟到了。

5 营销 2203
《大学英语（1）》：近期临近期末，同学们频繁出现低价找人代刷 u校园

作业现象。

6 产品 2203

《形势与政策（5）》：本节课采用线上教学，老师上课态度认真，老师提

前很久就进入线上课堂等我们上课，准时上课并要求点人数，无旷课，迟

到等现象，对待课堂没有丝毫不认真。

7 英语 2101

《英语写作》：老师的教学方式比较有趣，喜欢在教学中向我们抛出问题，

引导我们主动思考，这种方法非常受用。同时也教授了许多写作的细节和

技巧，让我们更进一步地提高了写作水平。

8 电信 2201 《工程制图基础》：课堂纪律不佳。

9 营销 2101 《客户关系管理》：前几排太空，没人。

10 营销 2203

《政治经济学》：关于上次反馈的问题，说实话，没有感受到老师上课方

式有变化，希望老师和同学们可以共同营造一个活跃的上课氛围且落实到

课堂。

11 产品 2203

《视觉专题设计》：本节课采取线上教学，课程安排是理论与实践相结合，

实践内容附件图片所示，做出的效果用样机贴图展示出来。教学态度认真，

教学水平较高，课堂管理秩序很好，无迟到早退调课缺课的现象，学生作

业完成态度端正。

12 电气 2204
《大学生心理健康教育》：老师认真负责，ppt 内容详细易懂，经常和我

们互动，同学们很喜欢这位老师。



序号 班级 反馈信息

13 财管 2206

《办公自动化》：老师教学细致认真，生动有趣，在贴合书本理论的同时，

讲解了丰富的实践案例，帮助同学们解决了在办公应用上面的许多问题，

使同学们更好的掌握了办公自动化的基础知识和应用，提高了日常工作的

效率，方便我们的生活。

14 财管 2204

《思想道德与法治》：教学态度很好，课堂教学存在问题是声音有点小，

声音发散有时候听不太清楚，不知道是不是设备问题，课堂纪律很好，教

学内容吸引人，说的故事很吸引人，但教学进度有点慢。

15 机电 2201

《机械电子工程专业导论》：老师上课非常认真，教导学生非常耐心和专

业，并且积极带动同学参加另外的上机课，教导同学完成了上课未完成的

安装机械臂部分教学。

16 公共选修课

《体育（3）》：老师在体育课堂上对基础薄弱的学生亲自指导，把体育精

神体现的淋漓尽致。体育这门学科，在老师的教导下，被赋予了不同的意

义，除了身体健康还有人的精神面貌。

17 产品 2202

《计算机辅助设计（一）》：老师的课程非常有意思，同学们都很喜欢上

该老师的课，老师上课很认真，同学们也能认真学习和按时完成相应的任

务，老师的上课氛围很好，与同学们的相处也很融洽。好评！！！

18 财管 2204

《高等数学 III》：老师上课认真负责，讲课非常好，但是讲完一道例题，

可能还没有反应过来，就说了下一题，速度稍微快了一点，笔记课上记会

跟不上，其他都没有问题。



三、12 月部分教学信息情况反馈回复整改情况

序号 班级 反馈信息 学院回复

1 电气 2204

《思想道德与法治》：老师授课认真、

细致，对重点知识的讲解十分清晰易

懂，老师讲课激情会感染我们，课堂气

氛很好，但有极少学生不听课、上课睡

觉。

学院反馈：经了解，该教师教学质量

良好，课堂教学设计较为科学，能够

吸引学生注意力，提高学生学习兴趣

度。关于部分学生不听课的情况，学

院已要求其日后加大对课堂的管理力

度。

2 计科 2206
《计算机专业导论》：11 月 17 日 7、8

节课，上课迟到了。

学院反馈：已与该教师确认，该教师

反馈此节课为申请的补课，但是因为

年纪较大记不清楼栋，走错了教学楼

导致迟到的情况，已要求其在下次上

课前提前前往教室，并仔细核对教室

信息。

3 营销 2203

《大学英语（1）》：近期临近期末，

同学们频繁出现低价找人代刷u校园作

业现象。

学院反馈：已与辅导员沟通，需及时

掌握学生日常学习行为，加强引导并

有针对性的开展思想教育。

4 电信 2201 《工程制图基础》：课堂纪律不佳。

学院反馈：情况属实，已经反馈给学

院教师，督促任课教师加强课堂纪律

管理，辅导员加强课堂巡视及宣贯。

5 营销 2101 《客户关系管理》：前几排太空，没人。

学院反馈：已与教师和辅导员反馈，

建议在后续授课过程中，进一步强调

课堂纪律，安排巡课，进一步抓好课

堂管控。

6 营销 2203

《政治经济学》：关于上次反馈的问题，

说实话，没有感受到老师上课方式有变

化，希望老师和同学们可以共同营造一

个活跃的上课氛围且落实到课堂。

学院反馈：已与教师再次沟通，建议

其在后续授课过程中，进一步关注学

生上课情况，丰富教学组织与实施。


