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为进一步做好教学材料的规范工作，加强试卷批阅及装订规范要求，提高试卷

管理质量，落实《安徽信息工程学院试卷质量评价办法》（校教字〔2018〕25 号）

及《安徽信息工程学院试卷批阅及装订规范管理实施办法》（校教字〔2018〕26 号）

文件要求，根据《关于对 2020-2021 学年春季学期课程期末考核归档材料进行专项

检查的通知》（教字〔2021〕96 号）安排，教务处、教育质量与评估办公室组织了

对 2020-2021 学年春季学期期末考核归档材料专项检查，具体分为学院全面自查和

学校专项检查两个阶段。在学院自查的基础上，学校专项检查组于 8 月 23 日至 27

日按学院逐个进行检查，其中对考试课程试卷 543 例进行普查。现将本次专项检查

情况总结如下：

1 总体情况

为充分做好本科教学工作合格评估准备工作，检查试卷材料的规范性等，在各

学院全面自查的基础上，现场进行全覆盖的检查，对照学校印发的《安徽信息工程

学院试卷质量标准》与《安徽信息工程学院试卷批阅及装订规范管理实施办法》两

个文件标准执行，确保检查的合理性和科学性。学校校级督导、教务处与学院组织

联合检查工作组近 35 人开展普查与抽查相结合的方式，对 2020-2021 学年的所有课

程考核资料进行检查，考试课程进行普查，考查课程进行抽查。根据《安徽信息工

程学院课程考核归档材料质量检查实施方案》（校质字〔2021〕2 号）文件标准，按

课程考查与考试分类开展，按学院分 7 个小组进行检查，现场记录，在保证检查质

量的情况下，试卷类每人每天检查原则上不多于 6 门次。检查结束后及时反馈整改

意见，并要求限期内整改且落实到学院相关责任人。

通过本次检查工作发现，试卷过程管理和试卷批阅较为规范，试卷命题、涂改

现象、试卷批阅、装订归档等各个环节的规范性较以往均有所提高，但装订的规范

性仍需改进、信息填写不规范等问题仍然存在。其中，本次检查中有 75 本试卷检查

未发现问题，占比为 13.81%，大多数教师的试卷批阅较规范，平均每本约扣 3.96 分

（一处问题扣 3分）。各学院专项检查情况见表 1-1。

表 1-1 各学院试卷专项检查数据统计扣分情况一览

学 院 数据统计扣分
专项检查

试卷数
平均扣分 最高扣分

电气与电子工程学院 336 70 4.80 9

管理工程学院 369 86 4.29 9

机械工程学院 180 43 4.19 9

计算机与软件工程学院&

大数据与人工智能学院
621 130 4.78 9

通识教育与外国语学院 576 204 2.82 6

艺术设计学院 69 10 6.60 12

全校 2151 543 3.96 12
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针对试卷检查反馈出来的问题，出现区分度
1
不达标课程以及集体阅卷批阅不规

范课程不计单名教师扣分，按课程门数计课程开课单位扣分，每门计 1 分，因此在

表 1-1 的基础上减去本次免扣分项得到教师实际扣分情况见表 1-2。

表 1-2 各学院试卷专项检查教师实际扣分情况一览

学 院
专项检查

试卷数

数据统计

扣分

区分度不达

标门次

集体阅卷不

规范门次

教师实际

总扣分

电气与电子工程学院 70 336 5 4 309

管理工程学院 86 369 2 0 363

机械工程学院 43 180 2 1 171

计算机与软件工程学院&大

数据与人工智能学院
130 621 10 39 474

通识教育与外国语学院 204 576 9 16 501

艺术设计学院 10 69 1 1 63

全校 543 2151 29 61 1881

考虑学院单位扣分的公平公正，以学院专项检查教师数最少的艺术设计学院为

基准，其他学院根据数据统计扣分乘以相应比例核算，学校专项检查发现而学院自

查未发现的数据加倍，每条按 1分计，具体结果见表 1-3。

表 1-3 各学院试卷专项检查扣分情况一览

学 院 基础扣分
专项检查

试卷数

学校专项检

查扣分

校院重

复扣分

课程扣分（区分

度、集体阅卷）

最终扣

分

电气与电子工程学

院
0.00 70 309 0 9 30.71

管理工程学院 0.07 86 363 6 2 27.98

机械工程学院 0.00 43 171 0 3 27.21

计算机与软件工程

学院&大数据与人工

智能学院

0.00 130 474 0 49 28.08

通识教育与外国语

学院
0.03 204 501 3 25 17.53

艺术设计学院 0.00 10 63 0 2 44.00

全校 0.02 543 1881 9 90 24.66

1 区分度表示各成绩段分布符合标准要求，即 85分以上在 25%以内，60分以下在 25%以内。
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针对检查中发现的问题，教务处于 9月 30 日前将专项检查整改通知书下达至各

学院，各学院将按照要求在限期内完成相关整改工作并报送整改反馈意见。

2 分维度情况

2.1 试卷质量检查情况

试题知识覆盖面比较全面，题型多样，能兼顾概念识记、理解分析、综合应用

等学习要求，A、B 卷重复度均低于学校要求的 30%，其中分析及解决问题类或综合

类试题占有一定比例，整体上符合学校规范要求。但一些通识课程及学科基础课程

区分度不符合试卷质量标准要求，检查意见反馈累计达 22 门课程，合计 29 门次，

占检查总数543门次的5.34%，实际上课程区分度不达标的课程门次可能不止这么多，

但是在检查组反馈中部分未体现。本次检查反馈中各学院区分度不达标课程门次占

各学院专项检查总数的情况如图 2-1 所示。

图 2-1 试卷专项检查区分度不达标课程门次

检查反馈区分度不达标 22 门课程中，主要涉及通识教育与外国语学院的《大学

英语（2）》、《大学英语（4）》、《英语听力（2）》、《线性代数 I》、《线性

代数 II》、《离散数学》6门课程；计算机与软件工程学院&大数据与人工智能学院

的《数据结构与算法》（CSE2006、CSE2039）、《数据通信与交换技术》、《计算

机网络基础》、《数据库原理与应用》、《机器学习基础》6门课程；电气与电子工

程学院的《单片机原理及接口技术》、《工程电磁场》、《高频电子线路》（INF2503、

ZINF2507）、《通信原理 II》5 门课程；机械工程学院的《机械设计》、《金属材

料及热处理》2门课程；管理工程学院的《应用统计学》、《创业财务》2门课程；
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艺术设计学院的《设计心理学》1门课程。具体检查结果见表 2-1。

表 2-1 试卷专项检查区分度不达标结果一览（来源于检查反馈表）

序号 开课学院 课程名称 教学班组成

1

电气与电子工程学院

单片机原理及接口技术 自动化 1901 班;自动化 1902 班

2 工程电磁场 电气 1901 班;电气 1902 班

3 高频电子线路 电信 1903 班;电信 1904 班

4 高频电子线路 电信 2021 班

5 通信原理 II 电信 2021 班

6
管理工程学院

应用统计学 工管 2021 班;工管 2022 班

7 创业财务 工管 2021 班;工管 2022 班

8
机械工程学院

机械设计 机械 1901 班;机械 1902 班

9 金属材料及热处理 材料 1901 班;材料 1902 班

10

计算机与软件工程学

院&大数据与人工智能

学院

数据结构与算法 网络 2001 班

11 数据结构与算法 网络 2002 班

12 数据通信与交换技术 网络 1901 班

13 计算机网络基础 无

14 数据库原理与应用 智科 1902 班

15 数据结构与算法 人工智能 2002 班

16 数据结构与算法 人工智能 2001 班

17 机器学习基础 大数据 1901 班

18 机器学习基础 智科 1901 班

19 机器学习基础 智科 1902 班

20

通识教育与外国语学

院

大学英语（2） 自动化 2001 班;自动化 2002 班

21 大学英语（4） 数媒 1901 班

22 英语听力（2） 无

23 线性代数 I 机械 1904 班

24 线性代数 I 机械 1902 班

25 线性代数 I 机械 1901 班

26 线性代数 I 机械 1903 班

27 线性代数 II 营销 2001 班

28 离散数学 计科 2003 班;计科 2004 班

29 艺术设计学院 设计心理学 视传 1901 班

2.2 试卷批阅检查情况

各学院绝大多数教师严格按照《安徽信息工程学院试卷批阅及装订规范管理实

施办法》文件执行，认真规范阅卷，做到加分批阅，题题有痕迹，涂改有签名。但
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个别教师批阅还存在一些问题，如统分累加错误、批阅涂改处未签全名等。其中计

算机与软件工程学院&大数据与人工智能学院、管理工程学院出现较多。在学校专项

检查的 543 例试卷中，批阅不规范的有 208 例，占 38.31%，统分有误的有 71 例，占

13.08%。检查结果中具体有批阅不规范问题的见图 2-2 和表 2-2。

图 2-2 各学院两学期试卷检查批阅不规范统计

表 2-2 试卷检查统分错误情况一览

序号 开课学院 课程名称 教学班组成

1

电气与电子

工程学院

单片机原理及接口技术 电信 1903 班;电信 1904 班

2 电机与电力拖动 自动化 1903 班;自动化 1904 班

3 自动控制原理 II 电气 1903 班;电气 1904 班

4 运动控制系统 电气 1801 班;电气 1802 班

5 射频识别技术原理及应用 电信 1801 班;电信 1802 班

6

管理工程学

院

微观经济学 营销 2001 班

7 微观经济学 国贸 2001 班

8 微观经济学 工管 2002 班

9 管理信息系统 工管 1801 班;工业工程 1801 班

10 跨境电商实务 国贸 1801 班;国贸 1802 班

11 国际经济学 国贸 1901 班;国贸 1902 班

12 市场调查与预测 工管 1901 班

13 市场营销学 营销 2021 班

14 战略管理 营销 2023 班;营销 2024 班

15 战略管理 营销 2025 班;营销 2026 班

16 战略管理 工管 2022 班
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序号 开课学院 课程名称 教学班组成

17 战略管理 工管 2021 班

18 战略管理 营销 2021 班;营销 2022 班

19 机械工程学

院

机械设计 车辆 1903 班;车辆 1904 班

20 机电传动控制 机械 1803 班;机械 1804 班

21

计算机与软

件工程学院&

大数据与人

工智能学院

C语言程序设计基础 车辆 1901 班

22 面向对象程序设计 网络 2002 班

23 面向对象程序设计 计科 2003 班

24 数据结构与算法 计科 2006 班

25 数据库系统 计科 1903 班

26 数据库系统 计科 1904 班

27 数据库系统 计科 1902 班

28 操作系统原理 计科 1904 班

29 操作系统原理 计科 1901 班

30 操作系统原理 计科 1905 班

31 操作系统原理 软件 1905 班

32 操作系统原理 计科 1903 班

33 计算机组成原理 软件 1903 班

34 计算机组成原理 计科 1904 班

35 计算机组成原理 软件 1902 班

36 计算机组成原理 计科 1901 班

37 计算机组成原理 软件 1906 班

38 计算机组成原理 网络 1902 班

39 计算机组成原理 软件 1904 班

40 JAVA 语言程序设计基础 网络 1901 班

41 JAVA 语言程序设计基础 计科 1905 班

42 JAVA 语言程序设计基础 网络 1902 班

43 编译原理 计科 1903 班

44 编译原理 计科 1904 班

45 编译原理 计科 1905 班

46 计算机网络基础 无

47 软件质量保证与测试 无

48 软件工程 无

49 软件工程 无

50 数据库原理与应用 大数据 1902 班

51 计算机系统导论 大数据 1902 班

52 计算机系统导论 智科 1901 班

53 数据结构与算法 人工智能 2002 班

54 数据结构与算法 人工智能 2001 班

55

通识教育与

外国语学院

英语国家概况 英语 2001 班

56 高等数学 I（2） 电信 2003 班;电信 2004 班

57 高等数学 I（2） 网络 2001 班;网络 2002 班

58 高等数学 II（2） 营销 2001 班
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序号 开课学院 课程名称 教学班组成

59 线性代数 II 财管 2002 班

60 线性代数 II 国贸 2001 班

61 线性代数 II 国贸 2002 班

62 离散数学 计科 2001 班;计科 2002 班

63 离散数学 软件 2001 班;软件 2002 班

64 离散数学 软件 2003 班;软件 2004 班

65 大学物理（1） 机电 2003 班;机电 2004 班

66

艺术设计学

院

世界现代设计史 产品 2001 班;产品 2002 班

67 世界电影简史 动画 2001 班

68 数据结构与算法 数媒 2001 班

69 设计心理学 视传 1901 班

70 中外园林史 环设 1901 班

71 中外建筑史 环设 1902 班

2.3 试卷成绩评定及评分标准检查情况

通过两个学年来的专项检查发现，试卷成绩评定较往期有很大改善，本学期大

多数试卷成绩评定都比较合理、科学客观，能依据教学大纲实行多元化考核，但是

也存在个别教师的评分标准不细致，参考答案提供有误或没有严格进一步细化一题

的步骤小分，考核支撑材料不够细化全面，还有个别教师考核比例与大纲规定的不

一致，共计 9例，占 1.66%。具体结果见表 2-3。

表 2-3 试卷检查平时成绩考核标准不规范情况一览

序号 开课学院 课程名称 教学班级 检查结果

1
艺术设计学院

数据结构与算

法
数媒 2001 班 参考答案有错

2 中外建筑史 环设 1902 班 参考答案无大小分明细

3
电气与电子工

程学院

无线网络原理

及应用

电信 1801 班;电信 1802

班
参考答案大于 5 分应该细化

4

机械工程学院

机械设计
机械 1903 班;机械 1904

班
参考答案标题不规范

5 塑性成型原理
材料 1901 班;材料 1902

班
评分标准不细致

6 特种铸造
材料 1801 班;材料 1802

班

平时成绩考核表中每项成绩没有细

化；答案及评分标准不规范

7 计算机与软件

工程学院&大数

据与人工智能

学院

软件工程 无 评分答案错误

8 软件工程 无 试卷答案标准有问题

9 管理工程学院 会计学原理 工管 2002 班 成绩参考答案中客观题缺少
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2.4 试卷分析、课程小结以及平时成绩登记表检查情况

整体上看，通过几轮专项检查，大多数试卷的试卷分析、课程小结以及平时成

绩登记表等材料均比较客观合理，平时成绩考核依据充足、项目清晰，能与课程教

学大纲形成有效闭环。但是仍有个别年轻教师的平时成绩依据不足、考核项目比例构

成与大纲不一致；试卷分析内容单薄不够全面，缺少一定的实际有效教学改革建议，

更有甚者所带同一门课程的不同教学班的试卷分析评价雷同，共计 15 例，占 2.76%。

具体结果见表 2-4。

表 2-4 试卷分析、课程小结与平时成绩不规范情况一览

类别
序

号
开课学院 课程名称 教学班组成 检查结果

平时成绩

依据不

足、项目

与大纲不

一致

1

电气与电子

工程学院

运动控制

系统

电气 1803班;
电气 1804班

平时成绩表考勤部分只有分

数没有证明应附上附件；课

程小结中考核方式有学习笔

记，但是平时成绩表无这部

分成绩

2
运动控制

系统

电气 1801班;
电气 1802班

平时成绩表部分只有分数，

无证明材料；课程小结中考

核方式有学习笔记但是平时

成绩表无这部分成绩

3
FPGA原

理及应用

通信 1801班;
通信 1802班

平时成绩表模板不对；平时

成绩表与课程小结中的“平时

考核方式”不一致，少了课前

预习；平时成绩考核表各项

无支撑材料

4
机械工程学

院

材料力学

Ⅱ

机电 1903班;
机电 1904班

平时成绩考核作业没有记录

5
通识教育与

外国语学院

英语阅读

（2）
无

课程小结填写不规范；平时

成绩依据不足，填写不合理

6
大学物理

（1）
大数据 2002

班

平时成绩打印日期不正确；

平时成绩无支撑依据

试卷分析

不科学

1

电气与电子

工程学院

电工技术

机器人 2001
班;机器人

2002班;机器

人 2003班

试卷分析中的课程目标与大

纲不对应

2
数字信号

处理
电信 2021班

试卷分析和课程小结要针对

不及格人数多的情况需要分

析其为什么及其改进措施；

期望值与卷面成绩相差太大

3
通信原理

II
电信 2021班

检测成绩与正态分布相差较

远；教学效果分析关键是如
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类别
序

号
开课学院 课程名称 教学班组成 检查结果

何改进

4
机械工程学

院

液态成型

原理

材料 1901班;
材料 1902班

期望分值过低；试卷偏难；

试卷分析表信息不完整；不

及格学生未标注卷面分数

5

通识教育与

外国语学院

概率论与

数理统计 I
电信 1901班

分析表期望分值与平均分值

差距较大

6
大学物理

（1）
软件 2005班;
软件 2006班

试卷分析表中平均分与期望

分值相差太大

7
大学物理

（1）
人工智能

2001班

阶段测试无成绩，项目成绩

未体现，分析描述存在问题，

作业批改量存在问题。描述

语句存在问题

8
大学物理

（1）
电信 2003班;
电信 2004班

试卷分析表描述有误

课程小结

填写不完

整、不客

观

1

电气与电子

工程学院

传感器原

理及应用
电信 2021班

小结描述呈正态分布 不合

理

2
数字信号

处理
电信 2021班

试卷分析和课程小结要针对

不及格人数多的情况需要分

析其为什么及其改进措施

3

计算机与软

件工程学院&
大数据与人

工智能学院

数据库原

理与应用
智科 1901班

平时成绩未体现作业情况，

小结中的自我评价内容有点

单薄

评价雷同

1
艺术设计学

院

中外园林

史
环设 1901班

试卷分析表评语一致（两份

试卷）

2
中外建筑

史
环设 1902班

试卷分析表不同，班级评语

应不一致

3

电气与电子

工程学院

运动控制

系统

电气 1803班;
电气 1804班

课程小结部分信息未勾选且

有误

4
运动控制

系统

电气 1801班;
电气 1802班

课程小结部分信息有误且存

在问题的措施部分与电气

1803/1804教学班高度相同

5
机械工程学

院
汽车构造

车辆 1903班;
车辆 1904班

平时成绩比例未填写，作业

成绩未写；课程小结与其他

班级一样
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类别
序

号
开课学院 课程名称 教学班组成 检查结果

6

通识教育与

外国语学院

大学英语

（2）
车辆 2001班;
车辆 2002班

课程小结与车辆 2003、2004
重复

7
大学物理

（1）
机械 2001班;
机械 2002班

试卷分析表、课程小结与其

他班级雷同

8
大学物理

（1）

自动化 2001
班;自动化

2002班

试卷分析、课程小结与其他

班雷同

9
大学物理

（1）

自动化 2003
班;自动化

2004班

试卷分析、课程小结与其他

班雷同

10

计算机与软

件工程学院&
大数据与人

工智能学院

数据结构

与算法
网络 2001班

两个班级的试卷分析表内容

完全一致

11
数据结构

与算法
网络 2002班

两个班的教学效果及措施等

内容完全一致

12
WEB前端

开发技术 I
软件 1902班

两个班级的课程小结一样，

教师自我评价不够明显且评

语是举措不是评价

13
管理工程学

院

市场调查

与预测
营销 1901班 2个班级小结意见完全一致

14
市场调查

与预测
营销 1902班 2个班级小结完全一致

15

计算机与软

件工程学院&
大数据与人

工智能学院

数据库原

理与应用
智科 1902班

教学效果及教学评价字数较

少，与课程组其他老师填写

一样

3 存在的主要问题

（一）在学院试卷管理和自查方面，学院自查仍存在不够彻底，对于学院检查

通过的试卷，在专项检查组复查时，仍存在规范性不足的问题。试卷装订的材料细

节方面仍有少数年轻教师出现平时成绩考核依据不足、考核项目比例与课程教学大

纲不一致，试卷分析不科学不客观，课程小结填写不完整，同一授课教师不同教学

班试卷评价雷同。从试卷检查的 543 例中，除 70 例试卷专项检查没有问题外，其他

的都至少存在一处问题，一半以上都是装订细节上有问题，具体主要分布为 5 类：

批阅不规范、装订不规范、统分错误、区分度、平时成绩和参考答案不规范，其中

批阅不规范、装订不规范两类问题占比达 84.80%。具体数据统计见图 3-1。
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图 3-1 试卷检查问题分类统计

（二）在试卷质量方面，从检查反馈的数据来看，通识类课程及一些学科基础

课程试卷区分度不够合理，从图 3-1 可以看出，区分度不达标占专项检查问题的

4.04%，其中计算机与软件工程学院&大数据与人工智能学院、通识教育与外国语学

院分别达 10 门和 9门。整体上看，试卷的质量对学生分析和解决问题、实际设计和

应用等能力的考核还有待加强。

（三）在试卷批阅方面，仍存在试卷批阅不规范、涂改不签名或没有签全名、

批阅没有痕迹、未按点给分、统分错误等现象，共计 240 例。存在此问题的原因可

能有两个：一是部分新入职老师的业务不熟，对质量标准文件的了解程度不够，细

节上的掌握还有待加强；二是个别老师缺乏一定的责任心，存在粗心大意的情况。

（四）在成绩评定方面，主要问题是平时成绩依据不足和参考答案格式不规范。

绝大多数的老师都完成的很好，但仍有部分试卷出现参考答案不规范的情况，如《数

据结构与算法》（数媒 2001 班）、《中外建筑史》（环设 1902 班）、《无线网络

原理及应用》（电信 1801 班;电信 1802 班）、《机械设计》（机械 1903 班;机械 1904
班）、《塑性成型原理》（材料 1901 班;材料 1902 班）、《特种铸造》（材料 1801
班;材料 1802 班）、《软件工程》（方向选课）、《会计学原理》（工管 2002 班）。

（五）在试卷分析与课程小结方面，部分试卷分析和课程小结的填写不够深入，

缺乏科学客观分析，甚至出现同一名教师带两个教学班完全同样的描述。由此可见

在试卷分析评语方面的规范性有待加强，后面应在学院进一步加强教学制度文件的

宣贯和自查力度，运用合理的奖惩机制，逐渐改善此类现象。

4 下一步工作思路

（一）各学院对待试卷专项检查工作的重视程度还有待加强，有效贯彻执行工

作管理机制，将试卷检查工作进行有效合理分工，应落实到基层教学组织和教师个

人，签署责任书，可以以交账签字形式审核，严抓严管试卷归档和检查的全过程。

把试卷自查工作做深做实，切切实实做到全覆盖。有条件的学院可以在试卷归档期

间，以培训的形式进行试卷装订规范的专题宣贯，对易犯错误的细节以案例形式讲
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解强调，特别是新入职教师和外聘教师，从而有效规避一些低级错误的出现。

（二）各学院的试卷规范性有待进一步提升，尤其是细节上比如试卷批阅、统

分复核等环节，严格遵循教师自查、同事互查、基层教学组织复查、学院抽查、学

校专项检查的工作路径，并保证认真执行。杜绝麻痹、侥幸心理和敷衍了事的态度，

切实落实奖惩机制。健全逐级审核机制，对于学院抽查中发现的问题应给予院内通

报，并对问题较多的教师给予诫勉谈话，关联其本人学期教学过程性考核和年度绩

效考核。

（三）教师进一步加强试卷参考答案与评分标准的具体化、科学化、规范化，

杜绝阅卷主观评分的现象。授课教师应根据教学大纲中的要求和考核标准进行平时

成绩登记表的填写，建立合理多元化的平时成绩考核项目，并提供完备的支撑依据。

（四）学院应加强对青年教师课程教学过程的“带”与“导”，在遵循老“带”

新原则的基础上，充分发挥经验丰富老教师以及高级职称教师的“带”头示范作用，

逐步提升教学过程管理水平；在学院和学校教学督导的听课指“导”下，青年教师

不断改进和优化提升教学方式方法，日积月累，反复打磨，逐步站稳讲台。
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